附件2：

[bookmark: _GoBack]茂名市2024年家装厨卫“焕新”活动
参与企业诚信承诺函

茂名市住房和城乡建设局、茂名市商务局：
本单位自愿参加茂名市2024年家装厨卫“焕新”活动,了解并遵守以下规则要求，并承诺以下事项：
1.家装厨卫“焕新”产品价格为正常市场价或活动优惠价。
2.能及时准确地提供家装厨卫“焕新”活动所需的所有信息，包括购买人姓名、身份证件号码、手机号码，销售发票号码、能效（水效）标识等。确保购买产品的发票金额与该笔订单交易的金额一致。
3.在消费者核销购买商品时，仅用于智能家居产品（8类），装修、厨卫等局部改造所需产品（10类），居家适老化改造所需产品（2类），不得用于其他类商品优惠（最终参与活动品类以市住房和城乡建设局发布的官方信息为准）。本单位承诺无虚假宣传、虚假交易行为。上述行为一经发现，主办方可立刻取消企业活动参与资格，向企业追回违规发放资金并将企业列入失信名单。
4.办理补贴手续时，认真核对购买人相关信息，按规定对消费者垫付补贴资金，维护消费者合法权益。
5.诚信经营，保证商品质量和服务质量，杜绝假冒伪劣、以次充好、以旧充新的产品进入市场流通。主动制止任何方式套取财政资金的违反活动规则、恶意骗取优惠的行为。
6.按要求布放活动宣传物料,须提供不少于1种宣传物料支持，如海报、收银台台卡等。
7.承诺规范使用补贴资金，保留相应的核销凭证资料，形成台账，将相应台账资料提交给活动主办或承办方，并在第三方审计时配合提供相关审计材料。做好清算工作，按规定退回不符合条件的补贴资金。
8.配套开展让利促销活动，扩大活动效果。
9.配合政府相关部门做好数据纳统相关工作。
10.主办方有权通过后台技术手段监测营销活动实施，如发现商家参与活动骗取、套利等行为，主办方有权随时终止该企业参与活动资格并追回骗取的优惠资金。具体判定依据和结果以主办方认定为准。
11.因本单位提供的服务及产品问题引发的用户投诉、处理和争议等，应由本单位自行负责解决，主办方不承担任何责任。
若有违反上述承诺的行为，由此引起的纠纷本企业自行处理，由此产生的损失本企业自行承担，且本企业自愿根据有关规定承担相关责任。
特此承诺。


负责人（签字）：           单位名称（盖章）：


2024年  月  日
